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CADERNO DE PROVA

Auxiliar de Servicos Gerais

Antes de iniciar a prova, leia as instrucdes:

v’ Para fazer a prova, vocé recebeu:

= este caderno de prova, que contém 40 questdes;
= um cartdo de respostas.

¥’ Confira:

= no cartdao de respostas: nome, numero e cargo,
emprego ou fun¢do da inscrigdo.

= no caderno de prova: cargo, emprego ou fungdo e
guantidade de questdes.

¥’ Duragdo da prova: 3 horas

= Incluido o tempo para o preenchimento do cartdo
de respostas.

= Levar caderno: apds 60 minutos de prova.

= Por questdes de seguranca, o candidato que sair
antes desse tempo devolvera ao fiscal da sala, além
do cartdo de respostas, o caderno de prova.

v Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e se a sequéncia e a quantidade de
questdes estdo corretas.

= hd imperfeicdes graficas que possam causar
duvidas.

v Comunique  imediatamente ao  fiscal  qualquer

irregularidade! N3o serdo admitidas reclamagdes

posteriores.

¥’ A interpretacdo das questdes é parte integrante da prova,
ndo sendo permitidas perguntas relacionadas ao
conteudo aos fiscais.

v N3o é permitido qualquer tipo de consulta durante a
realizagdo da prova, tampouco empréstimo de materiais e
comunicagdo entre os candidatos.

v O cartio de respostas é o Unico documento vélido e
utilizado para a corregdo da prova objetiva. Preencha-o
com cuidado, marcando apenas uma alternativa para cada
questdo.

v’ N3o rabisque, rasure, amasse ou dobre o cartdo de
respostas. E vedada a substitui¢do do cartdo de respostas
decorrente de erro do candidato.

¥’ As respostas devem ser transcritas exclusivamente para o
cartdo de respostas, sendo proibida a cépia em qualquer
outro local.

¥ E proibido anotar o contetdo da prova em qualquer local
fora do caderno de provas.

¥’ Ao concluir a prova, permanega em seu lugar e comunique
ao fiscal de sala, aguardando autorizagdo para entregar o
material.

v’ Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartdo de
respostas devidamente preenchido e assinado.

v Os trés Gltimos candidatos devem permanecer em sala a
fim de acompanhar o fechamento do material.

Fraudar ou tentar fraudar concursos publicos é crime previsto no art. 311-A do Cédigo Penal.
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Nome do Candidato:

Ne de Inscrigdo:
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LINGUA PORTUGUESA | 15 QUESTOES

Pressdo arterial com valor de 12/8 passa a ser considerada
pré-hipertensao

A leitura de 12/8, antes vista como sindnimo de
pressdo arterial perfeita, agora é classificada como pré-
hipertensdo, de acordo com as novas diretrizes elaboradas
pela Sociedade Brasileira de Cardiologia, Nefrologia e
Hipertensao.

As novas diretrizes indicam que quem esta na faixa de
pré-hipertensdo deve adotar mudangas no estilo de vida,
como reduzir o consumo de sal, controlar o peso, praticar
atividades fisicas e gerenciar o estresse. O uso de
medicamentos, no entanto, s6 é considerado em casos
especificos — como em pessoas com pressdo acima de 13/8
associada a diabetes ou doengas renais.

A hipertensdo raramente aparece sozinha. Em grande
parte dos casos ela vem acompanhada de obesidade,
colesterol alto e glicemia elevada, o que multiplica os riscos.
Por isso, a diretriz refor¢a a importancia de observar o
paciente como um todo, e ndo apenas o numero no
medidor.

A hipertensdo ndo controlada é a principal causa de
mortes no mundo, direta ou indiretamente. Por isso, o
recado é simples: medir a pressdo ao menos uma vez por
ano e procurar acompanhamento médico regular. E uma
doenga silenciosa, mas que pode ser prevenida com atitudes
simples. O importante é ndo esperar o0s sintomas
aparecerem.

Fonte: Jornal da USP no Ar. Adaptado.

3) De acordo com o texto, assinalar a alternativa CORRETA.

a) Gerenciar o estresse é uma das mudangas de estilo de
vida que pioram a pressao arterial.

b) O uso de medicamentos é indicado para pessoas com
pressdo abaixo de 13/8.

c) E raro a hipertensdo aparecer sozinha.

d) A diretriz reforga observar apenas o nimero do medidor.

4) Qual das alternativas apresenta antonimos para os termos
sublinhados abaixo, respectivamente?

E uma doenca silenciosa, mas que pode ser prevenida com
atitudes simples. (42 paragrafo)

a) Barulhenta | complexas.
b) Quieta | descomplicadas.
c) Estrondosa | faceis.

d) Sossegada | confusas.

5) Em “Caso haja duvidas durante o processo, consulte o
manual de procedimentos.”, qual é a classificacdo da palavra
em destaque?

a) Adjetivo.

b) Verbo.

c) Substantivo.
d) Pronome.

1) A palavra “hipertensdo” contém o prefixo “hiper”, que é
adicionado nessa palavra para significar:

a) Afastamento ou privagdo.
b) Negacdo de algo.

¢) Posigdo abaixo do normal.
d) Posi¢do acima do normal.

2) De acordo com as informacdes do texto, avaliar se as
afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e assinalar a
sequéncia correspondente.

( ) A nova faixa de hipertensdo esta abaixo da antiga de
12/8.

( ) Ndo controlar a hipertensdo é a principal causa de mortes
no mundo.

( ) E recomendado medir a pressdo ao menos uma vez por
ano e ter acompanhamento médico regular.

a)C-C-E.
b)E-E-C.
c)C-E-E.
d)E-C-C.

6) O enunciado abaixo apresenta apenas um erro. Assinalar
a alternativa que aponta esse erro CORRETAMENTE.

A assembleia se reuniu hoje para votar diversos assuntos,
como o novo cédigo a nova chefia e o local do evento.

a) A palavra “assembleia” deveria ser acentuada.

b) O verbo “reuniu” deveria estar no plural (“reuniram”).
c) Falta uma virgula apds “novo cédigo”.

d) Deve haver uma virgula depois de “diversos”.

7) Assinalar a alternativa em que o predicado foi sublinhado.

a) A professora explicou o tema.

b) Nés caminhamos pela calcada.

c¢) Brincaram bastante o gato e o cachorro.
d) Minha mae cozinhou.
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8) Considerando-se a flexdo do verbo "beber", avaliar se as
afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e assinalar a
sequéncia correspondente.

( ) Ele bebi suco no almogo.
( ) Eu bebia xarope antes de dormir.
( ) Ela bebera agua com gas.

a)C-C-E.
b)E-E-C.
c)C-E-E.
d)E-C-C.

9) Na frase “A posta__em de uma boba__em o levou a um
liti__io.”, quantas das trés lacunas devem ser preenchidas
com a letra “j” para correcdo ortografica?
a) Nenhuma.

b) Somente uma.

c) Somente duas.

d) Todas.

12) Considerar as seguintes frases.

Jodo foi reprovado.
Jodo nao estudou para o concurso.

Nas alternativas abaixo, as frases foram reescritas em um
Unico periodo. Assinalar a alternativa na qual a segunda
frase expresse a causa do que foi dito na primeira.

a) Jodo foi reprovado, por isso ndo estudou para o concurso.

b) Jodo foi reprovado porque ndo estudou para o concurso.

c) Jodo foi reprovado, embora ndo tenha estudado para o
concurso.

d) Jodo foi reprovado e ndo estudou para o concurso.

13) Assinalar a alternativa que apresenta sentido figurado.

a) Minha mente é um labirinto.

b) Cantei minha musica favorita.

c) O repertdrio ndo agradou ao publico.
d) O gato subiu na cama.

10) Considerando-se a frase “Os funcionarios atentos e
organizados receberam a notificagdo.”, avaliar se as
afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e assinalar a
sequéncia correspondente.

( ) A palavra “Os” é um pronome.

() A palavra “funciondrios” é um substantivo masculino no
plural.

( ) As palavras “atentos” e “organizados” caracterizam o
substantivo “funcionarios”.

a)C-C-E.
b)E-E-C.
c)C-E-E.
dE-C-C.

14) Assinalar a alternativa que apresenta apenas palavras
proparoxitonas.

a) Até | didatico | ténis.

b) Arvore | bussola | critico.

c) Docil | céu | peru.

d) Recém | paralelepipedo | jilé.

11) A forma plural CORRETA e semanticamente adequada da
frase “O cidaddo demonstrou tensao” é:

a) Os cidadGes demonstraram tensdes.
b) Os cidaddos demonstraram tens3dos.
c) Os cidaddos demonstraram tensdes.
d) Os cidaddes demonstraram tensaos.
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15) Assinalar a alternativa em que o verbo sublinhado esteja
no modo imperativo.

a) N3o gosto de macarrdo a bolonhesa.
b) Ela falou sobre a apresentacdo.

c) Pare de inventar historia.

d) Ele cantara no show.

MATEMATICA | 10 QUESTOES

16) Um criador de galinhas retira todos os dias 52 ovos de
sua produgao para vender na feira, que acontece duas vezes
ao més. Os ovos sdo comercializados em duzias, ao prego de
RS 18,00 por duzia. Se ele vender exatamente RS 468,00,
significa que a produc¢do de quantos dias foi vendida?

a) Seis.

b) Sete.

¢) Cinco.
d) Quatro.



17) O grafico a seguir mostra a quantidade, em toneladas, de
residuos reciclaveis coletados por uma cooperativa ao longo
de seis meses.

Coleta de reciclaveis (toneladas)

40

35 1

30 1

251

204

15 4

10 1

Jan Fev Mar Abr Mai Jun

Com base nos dados apresentados no gréfico, avaliar se as
afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e assinalar a
sequéncia correspondente.

( ) A cada més, houve incremento constante de 5 toneladas.

( ) A menor quantidade coletada ocorreu no més de janeiro.

( ) A coleta realizada em junho é o dobro da realizada em
janeiro.

19) Considerando-se o resultado das expressoes, avaliar se
as afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e assinalar a
sequéncia correspondente.

( ) Oresultado de 5 -8 x 0 é igual ao resultado de 2 — 28 + 4.

() O resultado de 15 - 5 x 2 é maior que o resultado de
15+5+2.

( ) Oresultado de 8 x 1 - 10 é um numero negativo.

a)C-C-E.
b)E-E-C.
c)C-E-E.
d)E-C-C.

18) Para assistir a um filme no cinema, cada ingresso de
adulto custa RS 30,00, e cada ingresso de crianca custa RS
15,00. Considerando-se isso, avaliar se as afirmativas sdo
certas (C) ou erradas (E) e assinalar a sequéncia
correspondente.

( ) Para comprar dois ingressos de adulto e dois ingressos de
crianca, gasta-se RS 90,00.

( ) Com RS 100,00, é possivel comprar trés ingressos de
adulto e um de crianca.

( )Com RS 140,00, é possivel comprar no maximo seis
ingressos de crianca.

20) Em uma urna, ha trés bolas azuis e cinco bolas
vermelhas, todas iguais em tamanho e peso, diferindo
apenas pela cor. Uma pessoa retira duas bolas ao acaso, sem
reposicdo, isto é, a primeira bola retirada ndo é devolvida a
urna antes da retirada da segunda. Sobre as probabilidades
guanto as cores das bolas retiradas, analisar os itens.

I. A retirada de duas bolas azuis é impossivel de acontecer.

Il. A retirada de duas bolas vermelhas é o evento menos
provavel.

1. E mais provavel ocorrer pelo menos uma bola azul do que
ocorrer duas bolas azuis.

Estd CORRETO o que se afirma:

a) Apenas no item |.

b) Apenas no item II.

c) Apenas no item IIl.

d) Apenas nos itens Il e lIl.

21) Avaliar se as afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e
assinalar a sequéncia correspondente.

( ) Meio quilograma corresponde a 500 gramas.

( ) Um litro e meio corresponde a 1.500 mililitros.
( ) Uma hora corresponde a 100 segundos.
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22) Uma moto faz, em média, 26,5km com um litro de
combustivel. Se o tanque tem 14 litros de combustivel, ao
todo, quantos quildmetros a moto podera percorrer,
aproximadamente?

a) 236
b) 286
c) 371
d) 428

23) Uma prova que iniciou pela manha, no horario indicado
no relégio abaixo, tem duragdo maxima de 03 horas e 45
minutos.

0136

Sobre isso, analisar os itens.

I.Se a prova terminar exatamente no tempo maximo
previsto, o hordrio final serd 11:21.

Il. Apdés 1 hora e 15 minutos do inicio da prova, o relégio
marcard 08:51.

Ill. Quando estiver faltando apenas 1 hora para o término da
prova, o relégio marcara 10:81.

Estda CORRETO o que se afirma:
a) Apenas nositens l e Il.
b) Apenas nos itens | e lll.

c) Apenas nos itens Il e lll.
d) Em todos os itens.
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24) Na entrada de um estacionamento pago, encontra-se a
seguinte placa dos valores cobrados:

ESTACIONE AQUI!
RS 15,00
RS 12,00
32 hora em diante .... RS 5,00 por hora

Um motorista estaciona seu veiculo as 22h15 e o retira as
7h15 do dia seguinte, permanecendo no estacionamento
durante todo esse periodo, sem interrupgdes. O valor total a
ser pago para o estacionamento é:

a) R$ 57,00
b) RS 62,00
c) RS 65,00
d) R$ 72,00

25) Considerando-se a correlagdo entre meses e periodos do
ano, avaliar se as afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e
assinalar a sequéncia correspondente.

Margo é um més do primeiro trimestre do ano.
Julho é um més do segundo trimestre do ano.
Setembro é um més do ultimo trimestre do ano.
Agosto é um més do segundo semestre do ano.

()
()
()
()

a)C-C-E-E.
b)E-E-C-C.
c)C-E-E-C.
d)E-C-C-E.



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS | 15 QUESTOES

26) Quanto as competéncias atribuidas ao Municipio pela Lei
Organica Municipal, avaliar se as afirmativas sdo certas (C)
ou erradas (E) e assinalar a sequéncia correspondente.

( ) Exigir ou aumentar tributo sempre que o interesse
publico assim o exigir, independentemente de lei que o
estabelega.

( ) Organizar e manter os servigos de fiscalizagdo necessarios
ao exercicio do seu poder de policia administrativa.

( ) Realizar, diretamente ou mediante autorizagdo ou
concessdo, o servico de iluminagdo publica.

a)C-C-E.
b)E-E-C.
c)C-E-E.
d)E-C-C.

27) No que tange ao regime disciplinar, quanto aos deveres
e as proibicdes previstos ao servidor publico na Lei
Complementar Municipal n2 005/2021, relacionar as colunas
e assinalar a sequéncia correspondente.

(1) Dever.
(2) Proibicdo.

( ) Promover manifestacdo de apreco ou desapre¢o no
recinto da reparticdo.

( ) Tratar as pessoas com urbanidade.

( ) Proceder de forma desidiosa.

a)1-1-2.
b)1-2-1.
c)2-1-2.
d)2-2-1.

29) Durante o levantamento de uma caixa de 50kg, os
trabalhadores 1 e 2 adotam posturas diferentes, conforme
ilustrado abaixo.

(1) (2)
4

[)—

Considerando-se as boas praticas de seguranga no trabalho,
assinalar a alternativa CORRETA.

a) A postura (1) é a mais segura, pois permite maior alcance
dos bragos.

b) A postura (1) é a mais segura, pois mantém as pernas
esticadas e reduz esforgo nos joelhos.

c) A postura (2) é a mais segura, pois mantém a coluna reta e
utiliza a forca das pernas para levantar.

d) As duas posturas sdo seguras, pois utilizam contrapontos
para compensar as partes que serdo mais forgadas.

30) Sobre ética no servigo publico, € CORRETO afirmar que:

a) O servidor publico deve agir com honestidade,
imparcialidade e respeito ao interesse coletivo.

b) A ética no servigo publico estd relacionada apenas ao
cumprimento de horarios.

c) O servidor publico pode usar o cargo para obter vantagens
pessoais, desde que ndo prejudique o setor.

d) A ética se aplica apenas aos cargos de chefia.

28) Nos termos da Lei Complementar Municipal
n? 005/2021, o instrumento destinado a apurar
responsabilidade de servidor por infracdo praticada no
exercicio de suas atribui¢des, ou que tenha relagdo com as
atribuicGes do cargo em que se encontre investido, é
denominado:

a) Contestacdo funcional.
b) Processo disciplinar.

c) Recurso administrativo.
d) Litigio interno.

31) Em caso de identificacdo de risco no ambiente de
trabalho (como um fio elétrico exposto), o servidor deve:

a) Ignorar o problema, pois n3o é sua responsabilidade.

b) Comunicar imediatamente ao setor responsavel ou a
chefia.

c) Tentar consertar sozinho, mesmo sem conhecimento
técnico.

d) Aguardar que outro colega tome providéncias.

32) O comportamento profissional adequado no ambiente
de trabalho inclui:

I. Priorizar interesses pessoais em detrimento da equipe.
Il. Agir com ética, responsabilidade e equilibrio emocional.
lIl. Respeitar as normas inclusive quando ndo ha supervisao.

Estd CORRETO o que se afirma:
a) Apenas no item Il
b) Apenas nos itens | e Il.

c) Apenas nos itens | e lll.
d) Apenas nos itens Il e Ill.
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33) A respeito das praticas adequadas para evitar a
contaminagdo cruzada durante a manipulagdo de alimentos,
avaliar se as afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e
assinalar a sequéncia correspondente.

( ) A higienizagdo correta das mdos, das bancadas e dos
utensilios deve ser realizada sempre que houver troca de
atividade.

( ) Alimentos crus e alimentos prontos para consumo podem
ser manipulados na mesma tdbua, no mesmo local e ao
mesmo tempo, desde que estejam refrigerados.

( ) Os alimentos devem ser armazenados em recipientes
adequados, devidamente tampados e identificados, para
reduzir risco de contaminacdo.

a)C-E-C.
b)E-C-E.
c)C-C-E.
d)E-E-C.

36) Considerando os métodos e equipamentos de limpeza
referentes ao procedimento de lavagem de pisos e
superficies, que envolve utilizagdo adequada de materiais,
organiza¢do do ambiente e sequéncia correta de etapas, é
CORRETO afirmar que:

a) A lavagem deve ser iniciada sem a necessidade de retirada
de mobilidrio ou tapetes, uma vez que a movimentagdo
posterior facilita a secagem uniforme do piso.

b) O procedimento de esfregacdo deve ocorrer de forma
aleatoria, sem direcao definida, a fim de evitar marcas
visiveis apds a secagem da superficie.

¢) A remogdo da agua e da solugdo detergente deve ser feita
preferencialmente com rodo, seguida de secagem inicial
com mop, evitando que o liquido escoe para areas
adjacentes.

d) As maquinas elétricas sdo suficientes para alcangar todos
os pontos do ambiente, inclusive cantos e bordas,
dispensando o uso de vassouras manuais.

34) Assinalar a alternativa que apresenta apenas alimentos
que podem estar inseridos em uma dieta vegetariana.

a) Ovos, peixes, embutidos, legumes e sementes.

b) Legumes, oleaginosas, cereais, verduras e frutas.

c) Oleaginosas, sementes, aves, laticinios e tubérculos.
d) Frutos do mar, ovos, linguigas, leguminosas e frutas.

35) No contexto dos produtos e materiais de limpeza e
desinfeccdo, o correto manuseio de produtos quimicos é
fundamental para garantir a seguranga do trabalhador, a
preservacdo do ambiente e a eficicia do processo de
higienizagdo. Sobre esse assunto, analisar os itens.

I. Todo produto quimico utilizado na limpeza apresenta
algum grau de risco, sendo indispensaveis o treinamento
dos usuarios e o uso de equipamentos de protecdo
individual (EPI).

II. A diluicgdo de produtos concentrados deve seguir
rigorosamente as orientagGes do fabricante, utilizando
dosador apropriado.

lll. A identificacdo dos produtos de limpeza pode ser feita
apenas pela cor da solugdo, desde que estejam
armazenados em recipientes fechados e fora do alcance
de criangas.

Estd CORRETO o que se afirma:
a) Apenas no item I.
b) Apenas no item Il

c) Apenas nos itens | e lll.
d) Apenas nos itens l e Il.
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37) A respeito da limpeza seca, avaliar se as afirmativas sdo
certas (C) ou erradas (E) e assinalar a sequéncia
correspondente.

( ) A limpeza seca caracteriza-se pela remogdo de sujidades
soltas, como pd e poeira, sem o emprego de agua,
podendo ser realizada por meio de vassouras ou
aspiradores de po.

()O uso de vassouras na limpeza seca é indicado,
preferencialmente, para dreas externas e descobertas,
como patios e estacionamentos, em razdo da maior
dispersdo de particulas.

() Em areas internas e cobertas, a limpeza seca deve ser
realizada, obrigatoriamente, com vassoura comum, sendo
vedada a utilizagdo de aspirador de pé.

38) No contexto dos métodos e equipamentos de limpeza
referentes a higienizacdo de pias e lavatdrios, a qual exige
uso adequado de materiais, equipamentos de protecdo
individual e sequéncia técnica apropriada, é CORRETO
afirmar que:

a) A limpeza de pias deve ser realizada sem o uso de
equipamentos de protecao individual, desde que sejam
utilizados produtos devidamente diluidos.

b) O procedimento inicia-se pela aplicacdo direta da solugdo
desinfetante, dispensando o uso prévio de detergente
para remogao de sujidades aparentes.

c) O enxague deve ser evitado para ndo comprometer a agdo
do produto quimico aplicado durante a limpeza.

d) A esfregacdo da pia deve abranger toda a sua superficie,
incluindo torneiras e colunas, utilizando movimentos
orientados da extremidade para o centro da cuba.



39) A respeito da limpeza concorrente, pratica rotineira
adotada em ambientes institucionais e coletivos, avaliar se
as afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e assinalar a
sequéncia correspondente.

( ) A limpeza concorrente consiste na execugdo didria de
atividades de higienizagdo em areas criticas, com a
finalidade de manter o asseio, a organizagdo e as
condi¢Ges adequadas de uso dos ambientes.

( ) O abastecimento e a reposi¢cdo de materiais de consumo
didrio, como sabonete liquido e papel higiénico, fazem
parte da limpeza concorrente.

( )A limpeza concorrente é realizada apenas de forma
eventual, sendo restrita a situagGes emergenciais ou a
situagGes em que haja acumulo excessivo de sujidades
visiveis.

a)E-E-C.
b)C-C-E.
c)C-E-E.
d)E-C-C.

40) No que se refere ao descarte de residuos, avaliar se as
afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e assinalar a
sequéncia correspondente.

() Para o descarte correto, o ideal é utilizar recipientes
apropriados para cada tipo de residuo.

( ) Ndo ha problema em misturar residuos reciclaveis com
residuos organicos.

( ) O chamado “lixo eletrénico” deve ser descartado no lixo
comum, pois ndo tem possibilidade de reciclagem.

a)C-C-E.
b)E-E-C.
c)C-E-E.
d)E-C-C.
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